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Konu : Kronik Yara Bakim Hizmetleri

GENELGE

2021/,&1

Tedavileri zor ve uzun siiren, multidisipliner bir ¢caligmay1 gerektiren kronik yaralar gerek
hastalarda olusturduklar1 olumsuz etkiler, gerekse saghk calisanlar1 ve saglik sistemine getirdigi
kiilfet acisindan tiim gelismis ve gelismekte olan toplumlar i¢in biiylik bir sorun olup basvuran
hastalarin  teshis ve tedavi siirecini gergeklestirmek, olusabilecek komplikasyonlar
Onlemek/azaltmak, kronik yara bakimi verecek saglik tesislerinde klinikler arasinda koordinasyonu
saglamak amaciyla; kronik yara hizmetleri ile ilgili i$ ve iglemlerin diizenlenmesi ihtiyaci dogmustur.

Bu kapsamda, iilkemizde sunulacak kronik yara bakim hizmetlerine iliskin usul ve esaslar
ekte belirtilen sekliyle diizenlenmistir.

Genelgenin ilinizde bulunan kamu ve 6zel tiim saglik tesislerine duyurulmasi, kronik yara
tanisi, tedavisi ve takibi i¢in sunulan saglik hizmetlerinin is bu Genelge kapsaminda yiiriitiilmesi
hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini 6nemle arz/rica ederim.

Bakan a.
Bakan Yardimcisi

EK-1: Kronik Yara Bakim Hizmetlerine Iliskin Usul ve Esaslar (10 sayfa)

Dagitim:
Geregi: Bilgi:
81 Il Valiligi (Il Saglik Miidiirliigii) Cumhurbagkanhg1

TBMM Bagkanligi

Sosyal Giivenlik Kurumu
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi
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"‘ Saghk Hizmetleri Planlama Dairesi Baskanhg
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KRONIK YARA BAKIM HiZMETLERINE ILISKIN USUL VE ESASLAR
A- TANIMLAR

1. Bu usul ve esaslarda gegen;

a) Bakan: Saghk Bakanini,

b) Bakanhk: Saglik Bakanhgni,

¢) Bilimsel komisyon: Kronik yara bakim hizmetlerinin planlanmasi, gelistirilmesi ve tilke
genelinde etkin bir sekilde sunulmas: amaciyla Bakanlik¢a olugturulan Kronik Yara Bakim
Hizmetleri Bilimsel Komisyonunu,

¢) Birinci basamak kronik yara bakimi: Sadece cilt (dermis ve epidermis) ve cilt altinin
etkilendigi, yag ve derin dokularin etkilenmedigi yaralarin tedavisi i¢in sunulan hizmeti,

d) Genel miidiir: Saglik Hizmetleri Genel Miidiiriini,

e) Ikinci basamak kronik yara bakimi: Yumusak dokularin etkilendigi, basit cerrahi girigimler
(debridman, apse drenaji, minor amputasyonlar) ile enfeksiyon ve nekrozun kontrol edilmesini takiben
yine basit cerrahi islemler ile veya medikal olarak kapanabilecek yaralarin takip ve tedavisinin yapildig
hizmeti,

f) Kronik yara: Altta yatan birtakim problemlerden dolay: iyilesmesi geciken, normal
iyilesme safhalarm géstermeyen ¢ogu zaman iyilesmek igin uzun siire gerektiren, standart
tedaviye iyi yanit vermeyen yaralardir.

g) Kronik yara bakim iinitesi: Bakanlikca tescil edilen ve kronik yara bakim alanlarinda
sunulan tedavilerle iyilegmeyen yaralar dahil olmak iizere bu Genelge kapsaminda tanimlanan
yaralarin tiimiine ve eslik eden hastaliklarin basit cerrahi miidahalelere izin vermedigi hastalarin
tedavi edildigi tiniteyi,

&) Midiirliik: 11 Saglik Miidiirliigtindi,

h) Sorumlu tabip: Kronik yara {initesinde hizmetin koordinasyonu ve organizasyonundan,
bir biitiin olarak planlanip yiiriitiilmesinden ve ekibinde gorevli tiim personelden ilgili saghk
tesisi yonetimine kars1 sorumlu olan genel cerrahi uzmani, ortopedi ve travmatoloji uzmani,

Plastik, Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahi Uzmani veya gocuk cerrahisi uzmanlari arasindan
gorevlendirilen tabibini,
ifade eder.

B- KRONIK YARA BAKIM HiZMETLERINE ILISKiN GENEL ESASLAR

1. Bu Genelge, biinyesinde kronik yara iinitesi bulunan Bakanlia, tiniversitelere, gergek
kisilere ve 6zel hukuk tiizel kisilerine ait saglik tesisleri ile bu birimlerde veya iinitede gbrev
yapan personeli kapsar.

2. Birinci basamak kronik yara bakim hizmeti bir tabip ve bir hemsirenin gdrev yaptigi,
pansuman odasinin bulundugu saghk tesislerinde verilir.

3. ikinci basamak kronik yara bakim hizmeti ilgili uzman hekimin ve ameliyathane
sartlarinin bulundugu yatakl saglik tesislerinde verilir.

4. Birinci ve ikinci basamak kronik yara bakim hizmetleri bu Genelgede belirtilen kriterler
gergevesinde tiim saglik tesisleri tarafindan sunulmak zorundadir.

5. Kronik yara bakim iiniteleri yeterli donamima sahip saglik tesislerinde Bakanlikga
planlanir.

6. Kronik yara bakim iinitelerinde yogun bakim hizmetleri, 20/07/2011 tarihli ve 28000
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yatakli Saghk Tesislerinde Yogun Bakim Hizmetlerinin
Uygulama Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig kapsaminda yiiriitiiliir.

7. Bakanlikga istenilen bilgilerin, Bakanligin belirledigi formata uygun sekilde elektronik ° .
sistem iizerinde kayit altina alinmasindan, bilgisayar ortaminda tutulan kayitlann yetkisiz



olarak degistirilmemesine ve silinmemesine yonelik gerekli idari ve teknik tedbirlerin
alinmasindan, bilgilerin Bakanhifimiza zamaninda iletilmesinden ilgisine goére il saglik
mudiirliigii ile sorumlu tabip birinci derecede sorumludur.

8. Bu Genelgede hiikiim bulunmayan héllerde, kronik yara bakim iinite bulunan saglik
tesisinin tabi oldugu mevzuat hiikiimleri ile ilgili difer mevzuat hiikiimleri uygulanir.

C- KOMISYONUN KURULMASI VE GOREVLERI

1. Kronik yara bakimi konusunda, birimlerin faaliyetleri ve gelistirilmesi konularinda
perekli egitimleri planlanmak, egitim merkezlerini belirlemek, yapilacak egitimlerin
miifredatint belirlemek, bu birimlerin faaliyet ve hizmetleri ile ilgili Bakanliga intikal eden
sikayetleri incelemek ve kronik yara bakimi hizmetleri ve faaliyetleri konusunda tibbi ve
teknolojik geligmeleri izlemek ve gerektiginde uygulanmasini saglamak amaciyla genel
miidiirliik biinyesinde, Bakanlik¢a Kronik Yara Bakim Bilimsel Komisyonu olugturulur.

2. Komisyon, Genel Miidiir veya gérevlendirecegi bir yetkilinin bagkanhginda, bir genel
cerrahi uzmani, bir ortopedi ve travmatoloji uzmani, bir Plastik, Rekonstritktif ve Estetik
Cerrahi Uzmani olmak iizere en az 5 (beg) iiyeden olusur.

3. Komisyon iiyelerinin gdrev siiresi 2 (iki) y1ldir. Gérev siiresi dolan Uye tekrar segilebilir.
Herhangi bir sebeple bogalan iyelik igin kalan siireyi tamamlamak zere yeni iye
gorevlendirilir.

4. Segilmis iiyelerden mazeretsiz olarak iist iiste iki toplantiya katilmayanlarin iiyelikleri
sona erer.

5. Komisyon bagkan: tarafindan gerek goriilmesi halinde yurt iginden veya yurt disindan
uzmanlar toplantiya davet edilebilir veya goriisleri alinabilir. Toplantiya davet edilen uzmanlar
Komisyon ¢alismalari ile ilgili oylamaya katilamaz.

6. Komisyon, Genel Miidiirliigiin daveti iizerine en az 3 (ii¢) tiyenin katilimu ile toplanir ve
salt cogunluk ile karar alir. Oylarda esitlik olmasi halinde Komisyon bagkaninin taraf oldugu
karar gecerli sayilir. Komisyonun sekretaryast Genel Miidiirliik tarafindan yiiriitilir.

7. Komisyon kararlari, toplant tutanagina yazilir ve toplantiya katilan tyelerce imzalanir.

Karara katilmayanlar, serh koymak suretiyle kararlan imzalar. Kars: goriis gerekgesi, karar
altinda veya ekinde belirtilir.

9. Komisyon kararlari tavsiye niteligindedir.
C- KRONIK YARA BAKIM UNITESi FAALIYET IZNi USUL VE ESASLARI

1. Kronik yara bakim iinitesi, Ek-1’de belirtilen asgari standartlara gére Bakanlikga verilen
faaliyet izni ile kurulur.

2. Kronik yara bakim iinitesine ait faaliyet izni bagvurusu, saglik tesisi yonetimi tarafindan
Ek-2’de yer alan “Faaliyet izni Bagvuru Formu” ve Ek-3’de yer alan “Bagvuru Dosyasinda
Olmas: Gereken Bilgi ve Belgeler” ile birlikte miidiirlige yapilir.

3. Basvuru, miidiirliikce dosya iizerinden degerlendirilir ve eksiklik ve/veya uygunsuziuk
bulunmamas: halinde Saglik Hizmetleri Baskani baskanhiginda bir genel cerrahi uzman, bir
ortopedi ve travmatoloji uzmam veya Plastik, Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahi Uzmani;
gerektiginde gocuk cerrahisi uzmant veya kardiyovaskiiler cerrahi uzmani tabibin katilimu ile
olusan denetim ekibi tarafindan yerinde incelenir

4. Kronik yara bakimu {initesi bagvurusu, miidiirliigiin uygun gorisi ile birlikte Bakanlia
iletilir.

5. Bakanlik¢a noksan belgesi bulunmayan kronik yara bakimi iinitesine ait bagvuru,
komisyona sunulur. Komisyon tarafindan incelenen basvuru uygun bulundugu takdirde BiL s
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tutanakla karara baglanir. Genel Miidiirliikge de uygun bulunmast halinde kronik yara bakimi
dnitesine Bakanlikga faaliyet izni verilir.

6. Bakanlk liizum gérdigii takdirde Ek-3 “Bagvuru Dosyasinda Olmasi Gereken Bilgi ve
Belgeler”e ilave olarak ayrica bilgi ve belge isteyebilir. Basvuru dosyasinda bulunan belgelerin
saglik tesisi yonetimi ve mudiirlikge onaylanmis olmast sarttir.

7. Bakanlikea faaliyet izni verilen kronik yara bakim iiniteleri, biinyesinde bulundugu saglik
tesisine ait faaliyet izin belgesine ilgili mevzuat kapsaminda bagl birim olarak eklenir.

D- KRONIK YARA BAKIM BIRIMLERI VE UNITESININ DENETIM USUL VE
ESASLARI

L. Kronik yara bakim {initesinin isleyisi ve verilen hizmetlerin bu Genelge hiikiimlerine
uygun olarak etkili bir sekilde yiiriitiilmesinden, sorumlu tabip, saglik tesisi ySnetimi ve
miidiirlikler birinci derecede ve miiteselsilsen sorumludur,

2. Miidiirlitkge kronik yara bakim iinitesi denetimleri igin mildiirligin uygun gérecegi
miidirliik yetkilisi bagkanliginda bir genel cerrahi uzmani, bir ortopedi ve travmatoloji uzman
veya Plastik, Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahi Uzmam ve gereginde bir gocuk cerrahisi uzman
veya kardiyovaskiiler cerrahi uzman tabibin katilim ile bir denetim ekibi olusturulur.

3. Kronik yara bakim iinitesi, Bakanlik¢a gerekli hallerde Bakanlik denetim birimlerine
yaptirilacak olagan ve olagan digi denetimler haricinde isleyis ile alakali olarak iki yilda bir Ek-
4’de yer alan “Yerinde Inceleme ve Denetim Formu™na gére miidiirliikge olagan denetime tabi
tutulur. Midiirlik, denetim sonuglarim degerlendirir ve tespit edilen sorun ve aksakliklarla ilgili
gerekli tedbirleri alir. Liizumu halinde denetim sonuglarini raporlar ve Bakanliga bildirir.

4. Miidiirlik, denetimlerin gergege uygun olarak diizenlenmesinden sorumludur.

E- KONSEY KURULMASI VE CALISMA PRENSIBi

1. Konsey sorumlu tabibin baskanliginda ilgili uzmanlarin katilumi ile olusturulur,

2. Ayaktan tedavisi saglanacak veya yatirilacak hastalarin karari konsey tarafindan salt
¢ogunluk ile alinir. Konseyin tedavi kararlari tavsiye niteligindedir

3. Sorumlu tabip tarafindan degerlendirilen ve konsey goriisiine ihtiyag bulundugu
belirlenen hastalar konseye ¢ikarilir.

4. Hastalarin 6ykiisii, fizik muayene bulgulari, laboratuvar tetkikleri ve ilgili goriintiileme
tetkikleri hazirlanmig ve dosyalanmig sekilde konseye sunulur.

5. Diger kliniklerdeki yats siireglerinde kronik yaras ortaya ¢ikmus hastalar sorumlu tabibe
yonlendirilerek konseye ¢ikarilmalan saglanur.

F- EGITIM VE SERTIFIKASYON

L. Kronik yara bakim iinitesi olan saglik tesislerinde ¢alisacak hemsirelerin, Bakanlik¢a
onaylanan Stoma ve Yara Bakim Hemsireligi Sertifikasyon Egitimi almalari zorunludur.

2. Bakanlikga gerektiginde komisyon énciiliigiinde saglik tesislerinde gorev yapan tabip,
uzman tabip ve ilgili saglik personeline egitim diizenlenir.

G- MEVCUT KRONIK YARA BAKIM BiRIM VE UNITELERININ UYUMU
1. Bu Genelgenin yiiriirlik tarihinden 6nce birinci ve ikinci basamak kronik yara bakimi

hizmeti sunan saglik tesisleri bu hizmeti verdiklerinin Bakanlik¢a kayit altina alinmasi i¢in 1.
(bir) w1l icerisinde bagh bulunduklart miiditrlik aracihip: ile Bakanliga miiracaat etmek

zorundadir. i ; | ‘



2. Bu Genelgenin yiiriirliik tarihinden 6nce faaliyette olan kronik yara bakim iiniteleri;

a) Bu Genelge kapsaminda faaliyet izni almak igin fiziki sartlar, personel, arag-gereg, tibbi
cihaz ve donanimlarina iliskin sartlarini 1 (bir) yil igerisinde Ek-1’de yer alan asgari standartlara
uygun hale getirerek bagli bulunduklari miidirliik araciligi ile Bakanlifa miiracaat etmek
zorundadir.

b) Kronik yara bakim iiniteleri tarafindan Ek-1'de diger personel standartlarinda yer alan

sertifikali stoma ve yara bakim hemgiresi bulundurma durumu 2 (iki) yil igerisinde saglanmak
zorundadir.



. EK-1
ASGARI STANDARTLAR

Kronik yara bakimu iinitesi

HIZMET
BIRIMLERI

- Tibbi Mikrobiyoloji laboratuvar: veya hizmet alimi,

- Tibbi Biyokimya laboratuvan veya hizmet alimi,

- Ameliyathane salonu

- Pansuman odasi

- ikinci veya iigiincii seviye eriskin ve/veya ¢ocuk yogun bakim iinitesi,

- llgili uzmanlik alanina ait yatakl servis igerisinde ayrilimig/ayrilabilen yatak
alani

- Vaskiiler cerrahi yapilabilecek ameliyathane sartlar

- Hiperbarik oksijen tedavi iinitesi (zorunlu degildir),

- Kronik Yara Bakun Poliklinigi

UZMAN TABIP

- i¢ Hastaliklari Uzmani,

- Anestezi ve reanimasyon uzmani,

- Genel Cerrahi Uzmani ve/veya Ortopedi ve Travmatoloji Uzmani,
- Plastik, Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahi Uzmani (zorunlu degildir),
- Cocuk Cerrahisi Uzmant (zorunlu degildir)

- Plastik, Rekonstriiktif ve Estetik Cerrahi Uzmani,

- Kalp ve Damar Cerrahisi Uzmant,

- Enfeksiyon Hastaliklari Uzmani,

- Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Uzmani,

- Kardiyoloji Uzmani,

- Sualti Hekimligii ve Hiperbarik Tip Uzmani, (zorunlu degildir)

- Cocuk Cerrahisi Uzmani (zorunlu degildir).

DIGER PERSONEL

- Diyetisyen

- Fizyoterapist

- Psikolog veya sosyal galigmaci

- Podolog (zorunlu degildir)

- Stoma ve Yara Bakim Hemgireligi sertifikast bulunan hemgire

DIGER
STANDARTLAR

- Kronik yara bakim poliklinigi tercihen poliklinik katinda ve cerrahi branslara
yakin, kolay ulasilabilir bir yerde yapilandirifir.

- Yaralarin yikanabilmesi iin tercihen akim-is1 ayarl: su sistemi ve tek kisilik
dus teknesi bulunur.

- Pansuman arabasi ve tromellerde, gerekli tim pansuman ve tibbi sarf
malzemesi ile arag¢ ve gereg 24 saat steril ve kullanima hazir durumda
bulundurulur.




EK-2

FAALIYET iZNi BASVURU FORMU

..................... iL SAGLIK MUDURLUGUNE

Saglik Tesisinin Adr:

Saglik Tesisinin

Hizmet Rolii:

Bakanliga ait Devlet D = . 2sx

Saglik Tesisinin Tiirii: | saghk tesisi | iiniversitesi Valof iniversitesi L | Ozel saglik tesis L

Adresi:
ikinci Basamak

Kronik Yara Bakim Birinci Basamak Kronik Yara Kronik Yara Bakuni | Kronik Yara

Birimi Sintfi Bakinu Sunulan Saghk Tesisi [ Sunulan Saglik Bakim Unitesi
Tesisi L

Sorumlu Tabibin Ad:

Soyadi-Unvant

Sorumlu Tabibin .

lietisim Bilgiteri: Cep Telefonu: E-posta:

Yukarida ad: ve adresi belirtilen saglik tesisi biinyesindeki kronik yara bakim biriminin/kronik yara bakim
iinitesinin bu Genelgede belirtilen hiikiimlere uygunlugunu taahhiit eder, faaliyet izni islemlerinin baslatilmas
icin geregini arz ederim.

wedd

Saghk Tesisi Y&netimi

Adi-Soyad:

imza




EK-3
BASVURU DOSYASINDA OLMASI GEREKEN BILGi VE BELGELER

Safilik tesisi biinyesinde fiilen gorev yapan uzman sayisi ve listesi, (Ozel saghk tesisleri
icin ¢alisma belgeleri)

Saglk tesisi biinyesinde ayrica bulunmasi zorunlu olan diger uzmanlik ve yan dal
uzmanlik dallarini ve sayisini gosterir liste

Bulunmasi zorunlu tabip dis1 saglik personelinin listesi, Bakanlik onayh sertifika veya
egitim belgeleri, 6grenim durumuna iligkin belgeleri iceren personele ait bilgi ve belgeler.

Saglik tesisi biinyesinde bulundurulmasi zorunlu tibbi hizmet birimlerinin listesi ve bu
birimlerden izin veya ruhsata tabi olanlara ait mevzuatina gére alinmig faaliyet izin, tescil,
ruhsat vb. belgeler

Bulundurulmas: zorunlu arag-gereg, tibbi cihaz ve donamim listesi

Ek-4’de bulunan “Yerinde inceleme ve Denetim Formu”




EK-4

KRONIK YARA BAKIM UNITELERI
YERINDE INCELEME VE DENETIM FORMU

Saghik Tesisinin Adt:
Saglik Tesisinin Hizmet
Rolii:
Saltk Tesisinin Tiiri: Ba!ia.nhga ait saghik !.)e.vlet o Ya‘klf o ('f)zgl.saghk
tesisi _| iiniversitesi L | Giniversitesi [ tesisi L
Saglik Tesisinin Adresi:
Faaliyet izin Tarihi: @ | .......... Lovieiann fovivrinne
Baghekimin Adi Soyadr:
Sorumlu Tabip Unvani-Adi
Soyadti:
Yerinde Denetim Tiirii: Faaliyet izni Denetimi 7 | Yillik Olagan Denetim C
Yerinde Denetim Tarihi: | .......... T foveiinanen,
Soru No Yerinde Denetim Sorulan Uygun Uygun Degil Acikiama

Kronik yara bakim
iinitesinin faaliyet izni var

1 m1? (Faaliyet izni yerinde
denetimi sirasinda ilgili alan
doldurulmaz.)

Bu Genelge kapsaminda
tanunlanan yaralarin
timine ve eslik eden
2 hastaliklarinin basit
cerrahi miidahalelere izin
vermedigi hastalarin
tedavi edildigi initeyi,

Ikinci veya iigiincii seviye
3 erigkin ve/veya ¢ocuk yogun
bakim iinitesi var mi?

Tibbi Mikrobiyoloji
4 laboratuvar: veya hizmet
alimi var mi?

Tibbi Biyokimya
5 laboratuvart veya hizmet
aluni var m1?

6 Ameliyathane salonu var
mi?

ilgili uzmanhk alanina ait
7 yatakli servis igerisinde
ayrilmig/ayrilabilen  yatak
alani var m1?

Vaskiiler cerrahi
8 yapilabilecek ameliyathane
sartlari olusturulmus mu?

Hiperbarik oksijen tedavi
9 tinitesi (zorunlu degildir)
var mi?




Kronik Yara Bakim

1 Poliklinigi var m1?

Ek-1’de belirtilen
11 bulunmas: zorunlu uzman
tabipler var mi1?

Ek-1°de belirtilen ve
12 iinitelerinde bulunmasi
zorunlu diger personel var
mi?

Yaralarin yikanabilmesi icin
tercihen akim-1s1 ayarli su
sistemi ve tek kisilik dug
teknesi bulunuyor mu?

13

Saglik tesisi ydnetiminin
14 onay! ile konsey kurulmug
mu?

DENETIM EKIiBi GORUSU

DENETIM EKIBI

Denetim Tarihi Denetim Tarihi Denetim Tarihi

........ T S cevssnelsssimsal it i T

Adi Soyadi Adi Soyadi Adi Soyadi




